
 

 

kwestionariusz reklamacyjny 

 

W celu złożenia reklamacji dotyczącej kursu lub pracy szkoły należy wypełnić formularz 

reklamacyjny dostępny u Administracji firmy Dynamic English Language Services i przesłać na 

adres email: office@dynamicenglish.pl lub przesłać pocztą na adres firmy: 

 

Dynamic English Language Services Sp. z o.o. 

ul. Marcina Szeligiewicza 14/43 

40-074 Katowice 

 

Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciągu 14 dni od daty wpłynięcia, a odpowiedź zostanie 

przesłana na e-mail nadawcy. 

Reklamacje można składać najpóźniej do 60 dni od daty zakończenia kursu. 

 

Imię ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Nazwisko ………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Grupa / lektor ……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

Czego dotyczy reklamacja 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

Przyczyny reklamacji 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

Data ………………………………………………..                               Podpis ……………………………………………………… 

 


